
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Uitleg over  het gebruik van Notizy bij de verslaglegging van uw behandeling 
 
Binnen onze praktijk maken we gebruik van Notizy, een slimme Nederlandse tool die helpt bij het 
maken van gespreksverslagen. Uw psycholoog zal u vragen of u akkoord bent dat bij uw 
behandeling gebruik wordt gemaakt van Notizy. Hieronder leest u wat dit voor u betekent en hoe 
uw privacy gewaarborgd is. 
 
Wat is Notizy? 
Notizy is een applicatie die gesprekken opneemt en met behulp van kunstmatige intelligentie (AI) 
automatisch omzet in een helder verslag. 

• Aandacht voor u: Omdat de psycholoog niet meer handmatig hoeft mee te schrijven, is er 
meer ruimte voor het contact en een diepgaand gesprek. 

• Nauwkeurigheid: De AI herkent belangrijke besluiten en actiepunten, waardoor er geen 
essentiële informatie uit uw behandeling verloren gaat. 

• Snelheid: Verslagen worden direct na het gesprek in het juiste format gezet, zodat uw 
dossier altijd actueel is. 
 

Hoe zit het met uw privacy? 
Uw privacy is onze hoogste prioriteit. Notizy is specifiek ontwikkeld voor sectoren zoals de GGZ, 
waar veiligheid cruciaal is. De tool wordt dan ook actief aanbevolen door de LVVP (Landelijke 
Vereniging van Vrijgevestigde Psychologen & Psychotherapeuten). 
De belangrijkste beveiligingsmaatregelen zijn: 

• Toestemming: Er wordt alleen een opname gemaakt als u hier vooraf expliciet toestemming 
voor geeft. U kunt deze toestemming op elk moment intrekken. 

• Opslag in de EU: Alle gegevens worden veilig opgeslagen op servers binnen de Europese 
Unie en voldoen volledig aan de strenge eisen van de AVG. 

• Kronenburger Psychologen zal verder zorgdragen dat de opnamen binnen een week worden 
verwijderd  

• Geen training: Uw gespreksdata worden niet gebruikt om algemene AI-modellen te trainen. 
• Geheimhouding: De psycholoog blijft gebonden aan het beroepsgeheim. Alleen de 

noodzakelijke verslaglegging komt in uw medisch dossier terecht. 
 

Uw rechten 
U heeft het recht om het verslag in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen uit het 
dossier. 
Wilt u meer weten over hoe wij uw gegevens beschermen? Vraag uw behandelaar naar ons 
volledige privacyreglement, ook te lezen op onze site, of bezoek de uitlegpagina voor cliënten op de 
website van Notizy (https://notizy.nl/uitleg-voor-klanten). 
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